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مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق تبریز بهصورت مستقیم پای صحبت مشترکان نشست

مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق تبریز در قالب میز ارتباطات مردمی، بهصورت حضوری با شهروندان و مشترکان دیدار

و ضمن استماع مسائل و درخواستهای آنان، دستورات لازم برای پیگیری و رفع مشکلات را صادر کرد.

به گزارش پایگاه اطلاع رسانی شرکت توزیع نیروی برق تبریز، میز ارتباطات مردمی روز دوشنبه ۱۸ خرداد ۱۴۰۵ با هدف ارتباط مستقیم با مشترکان، تسریع در رسیدگی به مطالبات مردمی و ارتقای

کیفیت خدمات رسانی در محل ساختمان مرکزی این شرکت برگزار شد.

در این برنامه، اکبر فرج نیا، مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق تبریز، به صورت چهره به چهره با مراجعه کنندگان دیدار و گفت وگو کرد و ضمن بررسی درخواست ها، مشکلات و شکایات مطرح شده،

دستورات لازم را برای پیگیری موضوعات به واحدهای ذی ربط ابلاغ کرد.

برگزاری میزهای ارتباطات مردمی از جمله برنامه های شرکت توزیع نیروی برق تبریز در راستای تکریم ارباب رجوع، افزایش رضایتمندی مشترکان و ایجاد بستر مناسب برای دریافت مستقیم دیدگاه

ها، پیشنهادها و مطالبات شهروندان به شمار می رود.
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